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Pamatnostaja

Schwarz grupa un tas tirdzniecibas filidles “Kaufland” un “Lidl”, apkartéjas vides aizsardzibas filidle
“PreZero”, ka art uznémumi “Schwarz Produktion” un “Schwarz Dienstleistungen” apzinas savu atbildibu
par cilvéktiesibu ievéroSanu.

Més ieverojam cilvektiesibas misu globalajas pievienotas vértibas un piegades kédés. Misu mérkis ir
palielinat jasu vértibu un novérst parkapumus. Kopa ar darbiniekiem, klientiem, sadarbibas partneriem
un ieinteresétajam pusém meés katru dienu stradajam, lai veicinatu cilvéktiesibu ievéroSanu, jo Tpasi,
Tstenojot godigu uznémeéjdarbibas praksi, ka arf gadajot par labiem darba un dzives apstakliem.

So apsvérumu dél més izstradajam So politikas izklastu visiem Schwarz grupas uznémumiem. Tas
papildina pastavosos uznéméjdarbibas principus un pamatnostadnes, ka arT attiecas uz misu darbibam
visas masu atraSanas vietas un uznémeéjdarbibas jomas visa pasaulé.

Schwarz grupas apnems$anas nodros$inat cilvéktiesibu ievéroSanu balstas uz cilveéktiesibu aizsardzibas
pamatprincipiem, ko nosaka starptautiski atzitais normativais reguléjums:

= ANO Visparéja cilvektiesibu deklaracija;

= ANO Vadosie principi uznéméjdarbibai un cilvéktiesibam;

= ANO Konvencija par bérna tiesibam;

=  ANO Konvencija par jebkuras sievieSu diskriminacijas izskau$anu;
= Starptautiskas Darba organizacijas (SDO) darba pamatstandarti;

= ESAO vadlinijas daudznacionaliem uznémumiem;

= ANO Globala liguma desmit principi.

Schwarz grupas atbildiba un vélmes

Schwarz grupa ciena savu darbinieku cilvéktiesibas un sagaida, ka armT misu tirdzniecibas partneri
ievéros cilvektiesibas. Seit ir bitiski ievérot stingros vietéjo piemérojamo likumu standartus un SDO
darba pamatstandartu prasibas. Izstradajot darba nosacijumus, T1pasi ir janem vérad 3adi
pamatnoteikumi:

= bérnu un piespiedu darba aizlieguma ievérosana;
= vienlidziga attieksme pret visiem darbiniekiem un absolita neiecietiba pret diskriminaciju;
= veselibas aizsardzibas un darba droSibas nodroSinaSana darba viet3;

» tadas atlidzibas par darbu nodrosinasana, kas atbilst vismaz minimalajai likumos noteiktajai
algai, un standartos noteikto darba laiku ievéroSana;

= personas datu aizsardziba;

= visu darbinieku tiesibu atziSana veidot darbinieku parstavniecibas un veikt kolektivas
sarunas par darba nosacijumu reguléSanu.

Sie pamatnosacijumi ir ietverti pasreizéja Schwarz grupas uznémumu ricibas kodeksa un ir dala no
masu ligumiskajam attiecibam ar darijjumu partneriem.
Mums cilvéktiesibu ievéroSana ir pamatnosacijums jebkadai sadarbibai.
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Globalajas piegades kédés cilvektiesibu ievéroSana prasa ilgtermina iesaisti un pakapenisku pieeju.
Tade| mes kopa ar partneriem vélamies nepartraukti veicinat uzlabojumus pievienotas vértibas kede.
Més apzinamies, ka vienmér nespésim sasniegt pilnigi visus mérkus.

Ka meés istenojam rupes par cilvektiesibu nodrosinasanu

Més uzskatam, ka risku un potencidlo seku noteikSana, kad arl efektivu pasadkumu izstrade ir
nepartraukts izaicinajums musu rlpés par cilvéktiesibu ievéroSanas nodrosinasanu.

Risku analize un pasakumi

Schwarz grupas uznémumi savas uznéméjdarbibas konteksta veic risku analizi. Saja nolika katrs
uznémums veic individualu sadarbibas partneru un izstradajumu risku klasifikaciju, pieméram,
pamatojoties uz visparatzitiem secindjumiem un pétijumiem par izcelsmes valstu, izejmaterialu un
produktu risku novértéSanu, ka art atseviSkos gadijumos sadarbiba ar sabiedriskajam organizacijam un
specialistiem. Risku analizes rezultati palidz izstradat konkrétus pasdkumus muisu uznéméjdarbibas
aktivitasu kaitigo seku novérSanai un samazinaSanai. Tadél Schwarz grupa orientéjas uz vairaku
atSkirigu pasakumu mijiedarbibu un integré darbibu veikS8anas laikd gdtos secinajumus
uznémeéjdarbibas procesos.

Lai nodroSinatu pienacigu darbinieku cilvéktiesibu aizsardzibu, Schwarz grupa savos
uznémeéjdarbibas pamatprincipos, noteikumos un proceddru instrukcijas ir noteikusi obligatos
procesus. Lai savlaicigi varétu konstatét iespéjamos parkapumus un veikt atbilstoSas darbibas,
Schwarz grupa regulari veic anonimas darbinieku aptaujas. Tapat darbiniekiem tiek nodroSinata
neierobeZota piekluve iekd&jam uzticibas personam, ka arT godiga un parskatama stdzibu
iesniegSanas proceddra.

Masu tieSas ietekmes jomas pie misu sadarbibas partneriem més sistematiski orientéjamies uz
faktisku parkapumu identificé$anu un labaku sastradasanos ar saviem partneriem. Pieméram,
nepartikas produktu joma meés jau vairdkus gadus orient&jamies uz razotnu kontroli un attistibu.

Schwarz grupas uznémumu veiktas risku analizes liecina, ka viens no lielakajiem kopigajiem
riska faktoriem ir izejvielas. Tadél izejvielam ar augstu cilvéktiesibu neievéroSanas risku Schwarz
grupa izvirza konkrétus mérkus un nepartraukti strada pie pasakumu Tstenosanas. Sadi pasakumi
ietver, pieméram, produktu un izejvielu sertifikacijas procesus, ka ari finansiala atbalsta projektu
standartu talaku izstradi.

Esam parliecinati, ka ar cilvéktiestbam saistito izaicinajumu parvaréSana musu globalaja pievienotas
vértibas kédé ir nepartraukts uzdevums, kurd papildus musu individualajam uznémeéjdarbibas
aktivitatem nepiecieSams veikt sistematiskas parmainas. Vél viens nozimigs lidzeklis Saja sakara ir
sadarbiba ar sabiedriskajam organizacijam, specialistiem un citiem uznémumiem, kas bieZi vien tiek
Tstenota vairaku ieintereséto partneribu forma, lai panaktu uzlabojumus un risinatu sarezgitas
uznémumu grupas problémas sadarbibas forma.

Més nepartraukti parbaudam misu pasakumu efektivitati. Regulars dialogs ar sabiedriskajam
organizacijam mums ir Iidzeklis, ar kura palidzibu nodroSinat misu pasakumu efektivitati.
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Sudzibu iesniegSanas mehanisms un zaudéjumu atlidzinasana

Cilvektiesibu parkapumos iesaistitajam personam un noveérotajiem loti nozimiga ir piekluve stdzibu
iesniegdanas mehanismam. Schwarz grupai ir tieSsaistes pazinoSanas sistéma konfidencialai
iesp&jamu atbilstibas un cilvéktiesibu parkapumu pazinosanai. TieSsaistes sistéma daléji ir pieejama 25
valodas, un to var izmantot jebkura iesaistita persona. Ta nodroSina konfidencialu stdzibu apstradi un
taisntigu studzibu izskatiS8anas proceddru. Papildus Schwarz grupas uznémumi piedalas dazadu veidu
daudzpuséjo iesaistito puSu sadarbibas pasakumos, lai veicinatu pazinoSanas sistémas iedarbibu gan
kopuma, gan katra filialé.

Stdzibu rezultata iegdti batiski secindjumi tiek izmantoti mehanismu talakai attistiSanai un risku
identificéSanai. Ja tiek identificétas faktiskas negativas sekas, ko rada Schwarz grupas darbibas vai
kuras Schwarz grupa var ietekmét, més censamies labot radu$os situaciju un izmantojam savu ietekmi,
lai iesaistitas puses sanemtu nepiecieSamo palidzibu.

Informésana
Parredzama komunik&cija par izaicinajumiem cilvéktiesibu joma ir viens no galvenajiem elementiem
ripés par cilvéktiesibu ievéroSanu. Més regulari sniedzam informaciju par buatiskakajiem riskiem
attieciba uz cilvéktiesibam, masu Tstenotajiem pasakumiem un panakto progresu, ka art atlikudajiem
izaicinajumiem.

Pienakumi

Kopéja atbildiba par cilvéktiesibu ievéroSanu ir Schwarz grupas uznémumu izpilddirektoriem.
Schwarz grupas uznémumu funkcionalo darbibas jomu vaditaji atbild par to, ka tiek nodroSinata
cilvéktiesibu ievéroSana, un §ada atbildiba ir Tstenojama katram uzdevumam atseviski.

Schwarz grupa regulari kritiski parbauda vinu poziciju un darbibu veikS8anu, ka arT nepartraukti Tsteno
uzlabojoSus pasakumus.

Kontaktinformacija

csr@mail.schwarz
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